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Bir taraftan ICBC TURKEY BANKA.$. (Isbu sézlesmede kisaca BANKA olarak
anilacaktir) diger taraftan UYE velveya EK KART HAMILI, KART'in (ICBC
KREDI KARTI dahil BANKA'ca gikarilan ve cikarilacak tiim kredi kartlar) ve
EK KART'In, kullanilmasina iliskin kosullari belirlemek amaciyla asagidaki
ﬁekilde anla mlflardlr.
ADDE 1- TANIMLAR a)(Bu s6zlesmede yer alan; BANKA: ICBC Turker Bank
A.g.’yi, VISA INTERNATIONAL S.A. ve MASTERCARD INTERNATIONAL
INC: Banka'nin dyesi oldugu Kredi Karti kurulusunu, UYE (KART HAMILI):
Banka tarafindan adina cari hesap niteliginde TL vefveya USD Uzerinden
Kredi Karti hesabi acilip, Kredi Karti verilen, bu Kart' kullanma yetkisine
sahip, bu sozlesmeyi “borclu” sifatiyla imzalayan gercek kisiyi veya kendi
sorumluludunda ergek kisilere Kart verimesini kabul eden tizel kisiyi, EK
KART HAMILI: Uyenin yazili talimati ile kendi hesabindan, ayri bir kartia
harcama yetkisi verdigi ve kendisiyle birlikte msterek ve miiteselsil borglu olan
ﬂergek veya tiizel kislyi, KEFIL: Kart Hamili ve/veya Ek Kart Hamilinin yapti
arcamalari Kefalet Taahhitnamesi geredince 0demeyi garanti eden kisiyl,
KARTILAR: Sézleémede aynca Kart'in tiri veya adi belirtiimemisse,
MasterCard, Visa, Banka Karti, ICBC Turker Kredi Karti olmak (zere Banka
tarafindan verilen her tlrli Kart' veya Kartlari, ICBC Turkey KREDI KARTI.
Milkiyeti Banka'ya ait olmak iizere, Uye'ye kredi limiti dahilinde yurt ici ve/
veya yurt digl Uye isyerlerinden ﬁegln ve/vega taksitli Griin/hizmet satin
alma, indirim kazanma, yetkili nakit odeme birimlerinden veya Otomatik
Odeme Makinelerinde &ATM) nakit cekme gibi olanaklar saglayan Kredi
Karti'i, SANAL KART: Kredi Kart Hamili'nin Kredi Karti veya Kart'ina bagl
olarak; internet, e-ticaret, postaltelefon siparisleri gibi yiiz rijze i/(ai)llmayan
ve harcama belgesi imzalamaksizin tamamlanan aligveriglerde kullaniimak
Uzere Ek Kart mtelig‘z(inde verilen ve PQS, imprinter gibi algve,;if tirlerinde
kullamlma?lan Kredi Kartr'ni ifade eder. SATIS NOKTASI TERMINALI (POS):
Kart Hamil'nin Uye Is Yerinde yaEt|g| aligverise ait bilgileri banka sistemine
aktaran, yapilan islem ile ilgili olarak gerektiginde Bankadan provizyon alan ve
islemle finansal kaydin yaratiimasini sa?layan islem terminalini, IMPRINTER:
Kart (zerinde bulunan bilgilerin ve satin alinan mal/hizmetin veya iade bedelinin
Satis Belgesi veya Alacak Belgesi tzerine ?egirilmesini saflayan Ozel baski
aletini, SATIS BELGESI: Uye Is Yerinde mal ve hizmet alimi kargiliginda Uye
Is Yeri tarafindan hazirlanan ve POS terminali Uzerinden sifresiz slemlerde
Ure velveya Ek Kart Hamili tarafindan imzalanan, POS terminali uzerinden
sitreli islemlerde ise imzalanmayan belgeyi, NAKIT ODEME BELGESI: Nakit
odeme karsiliginda Banka'nin veya Visa International S.A. ve MasterCard
International Inc. Uyesi kuruluslarin nakit 6deme getkisi tan|d|?| tim birimlerde
veya is yerlerinde diizenlenen ve Uye velveya Ek Kart Hamil'nce imzalanan
belgeyi, ALACAK BELGESI: Kredi Karti kullanarak satin alinmig bir mal veya
hizmet iadesi veya iptalinde veya hataen yapilan fazla tahsilatta Gye i§YerIeri
tarafindan hazirlanan belgeyi, IPTALBELGESI: Kredi Karti kullanilarak alinmig
bir drinin iadesi ,,veEa, izmetin Iig)tali $0z konusu oldudunda dizenlenen
belgeyi, HESAP OZETI (EKSTRESI): Banka tarafindan belrlenen hesap
kesim tarihinde Uye'ye gdnderilen ve Uye ve/veya Ek Kart Hamili'nin o donem
icin harcama, nakit gekme, gecikme tutari, kredi veya gecikme faizi, her tirli
cret, komisyon ve benzeri borg ve alacak kayitlar ile borcun Son Odeme
Tarihi'ni ?6steren yurt icinde yapilan harcamalar igin TL, yurt diginda yapilan
harcamalar igin TL veya USD olarak dizenlenen hesap dokimnd, ATM: Yurt
icinde ve yurt diginda Kart Hamillerinin sifre kullanmak suretiyle otomatik
olarak nakit para cekebildikleri elektronik makineleri, SIFRE: Uye velveya Ek
Kart Hamilince kanallar araciligiyla belilenen ve nakit gekme ya da a||§verii
sirasinda kullanacaklar kisiye ozel sifreyi, BONUS: Banka'nin Uye ve/veya E
Kart Hamiline ICBC Turkey Kredi Kartr ile yapilan aligverisler kar§|li§;mda ve
aligveris tutari (izerinden belirli oranlarla ver g;l Uye Is Yeri'nin de Banka'ya
Bonus Katki Bedeli Gdemek suretiyle katkida bulunabildi%, TL cinsinden
hesap edilen puani, KKDF: Kax/nak Kullanimi Destekleme Fonu'nu, BSMV:
Banka ve Sigorta Muameleleri Vergisini ifade etmektedir. b) Isbu sozlesme
Uzerinde yapilacak olan degisiklikler Kart Hamiline yazili olarak, elektronik
ortamda veya dider etkin yollarla bildirilecektir. ¢) Degisiklikler, bildirimin
yapildigi déneme ait Son Odeme Tarihinden itibaren gegerli olacaktir. Son
Odeme Tarihi'nden sonra Kart'ini kullanan miisteriler bu degisiklikleri kabul
etmis sayilacaktr. , .
MADDE 2- SOZLESMENIN KONUSU ITbu s0zlesme, Banka'nin yesi oldugu
(MasterCard, Visa) kart sistemi kurulularinin temsilcisi olma sﬂaﬂyla Banka
tarafindan cikarilip, yurt iginde ve yurt diginda gecerli Kredi Kartfarinin ve/
veya bu kuruluilara ba?ll olmaksizin dogrudan Banka tarafindan gikartilan
taksitle veya taksitsiz aligveris yapma Kartlarina, kisacasi Banka tarafindan
verilen tim Kredi Kartlar'na iliskin iliskileri dizenler. Banka tarafindan

verilen Kartlarda, Kartin tird, ozellikleri, taksit yapma veya nakit ¢ekme
hakki veya diger ozellikleri minhasiran Banka'nin uygun bulmasina baghdir.
gap'keti_ nglartt@ Kartlara diledigi adlari ve dizayni verebilir ve/veya bunlari
edistirebiir.. L .
MADDE 3- UYE VE EK KART HAMILI'NIN SORUMLULUGU Banka Kredi
Kart'ni velveya Kartlarini, milkiveti kendisinde kalmak tzere, Uye vel
veya Ek Kart Hamil'nin kullanimina tahsis eder. Uye velveya Ek Kart Hamili
Kartlarin/sifrelerin tamamindan ve her tirli kullanimindan miistereken ve
muteselsilen sorumludur. ICBC Turkey Kredi Kartlari ve Sanal Kart da buna
dahildir. Kart n/Sifre’nin herhan%i bir nedenden tgtincti kisilerce veya kendileri
tarafindan kotliye kullaniimagi halinde de sorumluluk ayni sekilde uygulanir.
Banka alacaginin tamamini Uye'den talep ederken, ayni zamanda veya ayrica
Ek Kart Hamilinden de talep edebilr. re velveya Ek Kart Hamili, Karti ve
Kart'in kullanilmas icin gerexli sifre bil?i erini gtvenli bir sekilde korumak ve
bu bilgilerin ba%kalan tarafindan kullanimasina engel olacak dnlemleri almak
zorundadir. Bilgilerin kaybolmasi, ¢alinmas| halinde veya iradesi diginda
erceklesmis herhangi bir islemi odrenmesi durumunda Uye velveya Ek Kart
amili derhal, Banka'nin Gadri Merkezine veya Banka tarafindan ilan edilen
telefon numarasina bildirimde bulupmalidr,
MADDE 4- KART'IN VERILMESI a) Isbu Kredi Karti misterinin talebine
velveya sbzlesmenin imzalanmasina istinaden verilmistir. Ancak isbu
s0zlesmenin taraflarca imzalanmas| Banka'ya, Kart hesabi agma ve Kart
verme yukumluligu getirmez. Banka, basvuru ekindeki belgeler ve yapacag
istihbarat sonucu_elde edecedi bilgiler dogrultusunda, Kart vermeyi uygun
gorduﬂu takdirde Uye adina Kart hesabi/hesaplari acarak Kart(lar)s, (Ek Kartlar
da danil) Uye'ye verir. Banka Kart talebini veya Kart verdidi kisilerin Ek Kart
taleplerini karsilamak zorunda degildir. Isbu sozlesmenin imzalanmasindan
sonra verilecek kartlar da sozlesme kapsamindadir. b) Ure velveya Ek Kart
Hamili Kartlarini ve/veya Kart numara ve sifrelerini, uluslararasi Kredi Karti
kurallarina, bu sézIeTme iceridine ve Banka'nin belirleyecedi Hesap Ozeti veya
diger yontemlerle bildirebilecegji kurallara ve bu yolla yapacadi degisikliklere
ore kullanacaklardir. cL Uye ve/vera Ek Kart Hamilinin sorumlulugu, Kredi
art'nin Uye velveya Ek Kart Hamili tarafindan veya namina teslim (Namina
teslim = Uye ve/veya Ek Kart Hamilinin adresinde bulunmamas durumunda
esi, resit cocugu, kardesi, annesi, babas!, ayni soyadi akrabasindan herhangi
birine veya ayni is yerinde calisan sekreter ve mudir konumunda bulunan
kisilere teslimi kapsamaktadir) alinmasi veya heniiz Kredi Karti teslim
edilmemis olsa dahi Kredi Karti numarasinin kullaniimasi ile baglar. Kart ve/
veya sifrenin teslim edilmesinden sonrakj tim harcamalarin sorumlulugu,
imzas! olmasa da Uye’Ee aittir, Ek Kart'in, Uye'ye teslimi de Ek Kart Hamiline
teslimi hikmindedir. Ek kartlar, esas olarak Uye'ye teslim edilir. Uye'nin
talimati ile Ek Kart Hamil'ne teslim de geriekle tirllebilir. Ayrica, resit olmayan
ek kartlar, asil kart hamiline teslim edilecektir. Kredi Karti Uye ve/veya Ek Kart
Hamili tarafindan bizzat teslim alindiginda, Kart'in arkasindaki imza panelini
imzalamak zorundadir. Kredi Karti'nin imzalanmamasindan dogacak olan her
tirld mali, hukuki sorumluluk Uye ve/veKa Ek Kart Hamil'ne aittir. d) Banka,
Uye velveya Ek Kart Hamili ile arasindaki Kart liskisine ait bilgileri, Kanun'un
yetkili kildidr kurum/kuruluglarin yani sira, kendi hizmetlerinin pazarlanmasina
yonelik olarak uygun gorecegi kisi, kurumfkuruluglara yapacad gizlilik
anlasmalari cercevesinde, aktarmaya, bunlardan Uye velveya Ek Kart
Hamiline ait tim bilgi/bel eleri talep etmeye/almaya yetkli quE, bu hususlar
Banka'nin “Misteri Sirr Saklama Ykimllugi™e aykirilik tegkil etmez. Uye
velveya Ek Kart Hamili, Bankanin, hizmet ve trdinlerinin tanitim ve pazarlamasi
amaciyla kanallar aracmfy la yapilacak bilgilendirilmeyi kabul eder.
MADDE 5- TOPLAM LIMIT (Azami Harcama Limiti) Banka'ca belirlenen
Uye velveya Ek Kart Hamili tarafindan yurt icinde ve yurt diginda yapilacak
harcamalar ve/veya nakit gekmeler ile faiz, Ucret, komisyon, bunlarin vergi,
fon tahakkuklari toplami dahil olmak (izere ve yine Banka'ca belirlenen siire
icerisinde asiimamasi gereken ve Uye velveya Ek Kart Hamili icin musterek
ve tek olan kullanim sinindir. Ancak, Banka tarafindan otomatik limit artirmi
yapiimayacak, 5464 sayili Banka Kartlar ve Kredi Kartlari Kanunu'nun 8.
maddesi hikamleri cercevesinde belirlenen yer ve kanallardan alinacak genel
nitelikteki talimat (zerine periyodik limit artirimi yapilacaktir. Bu kaﬁsamda
s0zlesme sonunda yer alan Perii/odik Limit Artirim Talebini dolduran Uyelerin
limit artinmi Banka tarafindan belirlenecek donemlerde yine Banka tarafindan
belirlenecek kriterlere E(")re artinlacaktr. Uye ve/vega Ek Kart Hamili periyodik
limitartinmlarina ilif in” bildirimlerin_ Bankaya bildirmis olduklari telefon
numaralarina SMS ile veya Hesap Ozefj aracilidi ile yapiimasinin yeterli
olacagini kabul ve taahhut ederler. Banka Uye'nin kredi limitini glinin kogullar
ve Uye'nin durumuna gdre azaltma yetkisine sahiptir. Bankanin daha 6nce
kapatma ve kisitiama haklar sakli kalmak kaydiyla, bir takvim yili igerisinde en

fazla U defa, asgari deme tutarini 6demeyen kredi kartlarinin limitleri, donem
borcunun tamaminin 6denmesine kadar artirilamaz ve bu tiir kartlar nakit
kullanima kaﬁanhr. Uye velveya Ek Kart Hamili bu kullanim limitini agmamay
kabul ve taanht ederler. Limit agimi olmasi halinde, limit agimi Kart Hamili
tarafindan derhal giderilir. Limit agiminin stirekli olarak tekrarlanmas halinde
Bgntl)(ell Kart'in kullanimini durdurabilir veya szlesmeyi fesh ederek karti iptal
edebilir.

MADDE 6- KART'IN GEGERLILIK SURESI a) Uye velveya Ek Kart Hamili
Kart'In Uzerinde ay ve yil olarak gsterilen son kullanma tarihinin Banka'ca
belirlendiini, Kartin belirlenen ayin son giiniine kadar (son giin dahil)
gecerli olacagini ve bu tarinten sonra kullaniimayacagini, kullanildigi takdirde
olusacak borgtan sorumlu oldudunu kabul eder. Kart'n (izerinde yazili olan,
son kullanma tarihinden sonra kullaniimasindan dogacak her tiirli mali, yasal
ve cezai sorumluluk Uye velveya Ek Kart Hamil'ne aittir. b) Banka, stiresi
dolan Kart;lar)&xenilewp enilememekte serbesttir. )
MADDE RT'IN° MULKIYETI, KAYBOLMA VE CALINMA HALI,
SIGORTA Kart'in mUIkiP/eti Banka'ya ait olup, Uye velveya Ek Kart Hamil
Banka istediginde, Kart'ari derhal Banka'ya iade etmekle yukimlidir. Banka
gerek gbrdgunde kendisi, ATM, uluslararasi kart kuruluglar veya Uye I
Yerleri araciligiyla bu Kartlara el koyabilir. Kartin velveya sifre bilgilerinin
karbolmasu calinmasl, herhangi bir geki,[de zilyetligin en clkmasi veya
kullaniimayacak sekilde bozulmas! halinde, Uye ve/veya Ek Kart Hamili derhal
durumu Banka'nin Cagri Merkezine vega esap Ozefi ile bildirilen telefon
numaralarina bildirmek ve yazili olarak teyit etmekle yukmldddr. Ancak
bu bildirim Uye velveya Ek Kart Hamili'nin kartinin gecerlilik siiresi i?inde
dogacak harcamalardaki mali sorumlulugunu ortadan Kaldirmaz. Uye velveya
Ek Kart Hamilfnin yapacag kaz|p veya calinti bildiriminden once yirmi dort
saat icinde, gerceklesen hukuka aykin kullanimdan dodan zararlardan yiz
elli Turk Lirast ile sinirli olmak Gzere, bu yirmi dort saatten onceki zararlarin
ise tamamindan Uye ve/vera Ek Kart Hamili sorumludur. Kart Hamili, sigorta
primlerini 6demek kosuluyla, bildirimden onceki 24 (yirmi dort) saat iginde
gerceklesen hukuka aykiri kullanimdan dogan zararla ilgili yasal sorumluluk
tutari (150 TL) icin sigorta yaptiriimasini Banka'dan |yaz|I| olarak talep edebilir.
Kart/Ek Kart Hamili; Banka tarafindan tercih edilen sigorta sirketini veya
sigorta prim bedelini kabul etmedidi takdirde, kendileri tarafindan belirlenen
si?orta sirketi araciliiyla sigorta islemlerini yapabilr. Kayip veya calinti
bildirimi yapildiktan sonra, bildirimin Banka'ya ulagmasindan Itibaren Kartla
Uctinel kisilerce ge_rgekle?tirilecek islemlerden Uye velveya Ek Kart Hamil
sorumlu tutuimaz. Uye ve/veya Ek Kart Hamili, Kredi Kartrnin hukuka aykir
kullaniminin, hamilin a%w ihmaline veya kastina dayanmasi veya bildirimin
yapiimamasl hallerinde herhangi bir sinir olmaksizin tum hukuki, mali ve cezai
sorumlulugun kendisine ait olacagini kabul eder. UKe velveya Ek Kart Hamili
Kart' bulsa dahi, kullanmadan Banka'ya iade etmek zorundadir. Bu durumda
Banka, Uye ve/veya Ek Kart Hamili'nin talebi Uizerine yeni Kart verebilir
MADDE 8- KART'IN KULLANIMI a) Kredi Kartlari, Gzerinde yazili son
kullanma tarihine kadar kullaniimak kaydiyla yurt iginde ve yurt diginda i
Yerlerinde, yurt diginda Visa International S.A. ve MasterCard International
nc. yesi kuruluslarin nakit odeme yetkisi verdidi birimlerde ve ATMlerde yurt
icinde Banka'nin nakit ddeme yetkisi verdidi birimlerde ve ATM'lerde gegerlidir.
Kredi Kart'nin zerinde yazili Uye ve/veYa Ek Kart Hamili digindaki kisiler
tarafindan kullaniimasi yasaktir. Kullanimasi halinde dodacak her turli
sorumluluk Uye ve/veya Ek Kart Hamilne aittir. Kart ger ekte var olmayan bir
mal ya da hizmet alimi icin kullanilamaz. Benzer gekilde, Kredi Karti sisteminin
Uye velveya Ek Kart Hamil'ne sundudu Son Odeme Tarihine kadar faizsiz
kredi kullanimi firsati, bu tiir islemlerle suistimal edilemez. Kart, Uye velveya
Ek Kart Hamilinin kendisine ya da birinci derece yakinlarina ait veya ucretli
olarak l_fahsnklan is yerlerinde ve ticari olarak kullanilamaz. Borg karsﬂu_?mda
Satig(Harcama) Belgesi diizenlenmesi, derhal paraya cevrilebilir alimlarda
kullaniimas, heL) a?(/nl is yerinde kullanimasi, kendi Uye Is Yeri'nde kullanim
yaﬁllmash stirekli kuyumculardan aligveris edilmesi ve benzeri islemler ile
nakit itiyacini temin ve ticari kullanim anlamindadir. Boyle bir durumun tesriti
halinde s0z konusu iglem icin, harcama tarihinden itibaren, ylriirlikte olan
nakit cekim faizi uygulanabilir, bu islemler yiriirliikte olan promosyonlardan
muaf tutulabilir ve Kart ve/veya Ek Kartlar higbir bildirimae bulunmaksizin
Banka tarafindan iptal edilebili. b) Uye velveya Ek Kart Hamili Kartini
Banka'nin taksitii satis yapan Uye Is Yerlerinde kullanmasi sonucu olugan
taksitlerden, soz konusu taksitler kapatilincaya kadar, Kredi Karti herhangi bir
nedenden dolay! iptal edilmis velveya gecerlilik stresi dolmug olsa dahi
sorumludur. ¢) Uye ve/veya Ek Kart Hamili tarafindan yapilan harcamada esas
tarih aligverisin yapidigr ve taksitlere boliindigu gunin tarinidir. d) Uye ve/
veya Ek Kart Hamill Kredi Karti kullanilarak satin alinan mal/hizmet bedellerinin,

her bir Uye Is Yerinde veya ayni i Yerinde farkii taksitlere ve Gdeme
seceneklerine tabi olduklarini, Satis Belgesinde belirtilen taksitleri Hesap
Ozetinde belirtien sekilde eksiksiz ve zamaninda odeyecegini, odemedigi
takdirde gecikme (temerriit) hiikimlerine tabi olaca?mh Uye Is Yerinin s0z
konusu mallhizmete iliskin olarak sundugu taksitli sati d|?|ndaki taksit
taleplerinde 8- maddesinde belirtilen taksitle odeme hikimlerinin gecerli
olacagini kabul ve taahhtit eder. €) Uye vel/veya Ek Kart Hamili éUye Is Yerrnin
taksitle satis sunumu veya Hesap Ozetinde yer alan taksitle 6deme segene(ii
disinda) vade farkl taksitli aligl sectidi takdirde, bu imkan Banka'nin mal/
hizmet alimini taksitli satis nedeniyle fonlamasina dayandigindan, Uye Is
Yerinden Satig Belé;esi dUzenlenmesi suretiyle taksitle alig yaé)mam halinde
taksitlere faiz ve BSMV ile KKDF tahakkuk edecedini kabul eder. f) Uye ve/
veya Ek Kart Hamili, kart ile yapilacak taksit adedinin toplamda Banka ve Kredi
Kartlar Yonetmeliginde belilenen sinirlan a maKacaglnl kabul eder. g)
Herhangi bir nedenden dolayr Uye'nin taksitlerden herhangi birini vadesinde
Odememesi halinde tim vadeli borglar muaccel hale gelir ve Banka bu
durumda Uye velveya Ek Kart Hamili aleyhinde Yasal islemlere baglar ve
muaccel olan tlm borclar takip tutarina dahil edilir. Borg icin, muacceliyet
tarihinden tamamen kagatmncaya kadar temerr(it faizi isletilir. Ayni durum
s0zlesmenin herhan?i ir nedenden dolay! feshi ve Kredi Kartinin iptali
durumunda da gegerlidir. h) Uye velveya Ek Kart Hamil, talimatlari basvuru
formunda veya daha sonra yazili veya bankacilik kanallari ile Banka'ya
vermeleri halinde, Banka'ca imkan taninan 6lglide, musteriye ait, diger tizel
kisilerce miisteri adina tanzim edilmis fatura ve dizenli 6demelerde %elektrik,
su, telefon, kira vs. gibi) onay (provizyon) alinmak surefiyle Kredi Kart
hesabinin Banka'ca borgandwﬂaca?lm, onay verilmesi ile Banka'ya karsi
borcun kesin olarak dogacagini kabul eder. 1) Gerek casino/sansftalih oyunlari
islemleri gerekse Kredi Kartrna borg k%y karsl Sa
acma ya da #)ara fransferi yapma gibi o?rudan nakte cevrilebilir islemler igin
nakit cekim faizi uygulanabilir ve bu islemler ylirtirlikte olan promosyonlardan
muaf tutulabilir. Yurt digi islemler ve bu iglemlerin iptali durumunda, hesaba
kaydedilen iade tutarlar arasinda parite degisiminden kaynaklanan
faklilklardan Kart Hamili sorumludur. j) Resmi Gazete'nin 3 Temmuz 1991
tarih ve 20918 saYm nishasinda yayinlanan Tirk Parasi Kiymetini Koruma
Hakkinda 32 Sayili Karar'in ‘Tanimlar’ baglikli 2'nci maddesinde tanimlanan
kiymetli maden ve taslarin alimlari, doviz alimlari, kart sahibinin bagka bir kred|
borcunu kapatmasi amaciyla yaptigi borg transferleri, Uye Is Yeri iliskisi
olmayan kisl ve kurumlarca yaf)nan (%rnegin fatura, kira, vergi, aidat vb.) tim
odemeler, talih ve sans oyunlari, borsa iglemleri / menkul kiymet alimlari,
seyahat cekleri nakit kullanimi kapsaminda degerlendirilecek islemlerdir. Bu
islemler icin nakit gekim faiz orani kullanilacaktir. Uye Is Yeri iliskisi olmayan
Kisi ve kurumlarca yapilan (6rnedin fatura, kira, ver%i, aidat vb.) odemelerin
nakit cekim kapsamindan cikartilarak, degerendirilmesi Banka'nin
tercihindedir. k) Kart ile Banka veya kartli sistem kuruluglarinin ATM'lerinden
E/)apnacak nakit gekme iglemleri ya da sadece Kart numarasi ve/veya sifre

ilgilerinin kullanimi ile Internet ve her tirli sesli, gorintili ve/veya data
transferi salayan sebeke aglari ile elektronik ortamlarda yapilacak bankacilik
islemlerinde, alliveri§lerde ve Kart numaras! belirtilerek telefon, faks vs.
araciligrile gerceklestirilecek islemlerde, Uye ve/veya Ek Kart Hamili tarafindan
islemi gosteren belqe imzalanmasi mimkdn olmadigindan, i§Iem/bori kesin
olarak, siFarisin verildigi, gorismenin yapildidi ya da sair suretteki bankacilik/
Gdeme isleminin Banka kayitiarinda tamamlandi§i anda dogacaktir. I) Uye ve/
veya Ek Kart Hamili yukarida belirtilen belge diizenlenemeyen islemlerin
Banka'nin bilgisayar kaigtlan, bilgisayar giktilari, mikrofilm ve mikrofiileri ile
ispat edilebilecegini, bu kayitiarin kesin delil teskil edecegini ve bunun bir defi
sozlesmesi niteh%inde oldugunu, ATM'ler ile Kart Hesabr'na nakit yatinimas
halinge, ATM'ye beyan edecekleri mebIaF ile Banka yetkilileri tarafindan zarf
acilirken tutulacak tutanak arasinda farklilik durumunda veya POS aracilid ile
yapllan odeme islemlerinde Banka yetkililerince saptanacak tutarin esas
olacagini beyan ve kabul eder. m) Uye ve / veya Ek Kart Hamili yapmis oldugu
al|§veri%veya hizmetlere ait diizenlenen satis belgesi, nakit ddeme belgesi,
alacak belgesi, iL)tal belgesi ve hesap kesim tarihlerinde génderilen Hesap
Ozeti ile mutabakatini sagdamak maksadiyla Uye Is Yerlerinden almak ve 1
g)ir) yil sure ile saklamakla yikimluddr. n% Uye velveya Ek Kart Hamil,

anka'ya verdigi kullanim/harcama taahnidu gibi taahhiitlere aykiri
davranmas! halinde, bu taahhiidiine istinaden verilen oduiller ile bunlarin cezai
sartlarini Banka'nin, Uye ve/veya Ek Kart Hamili hesabina bori kaydetmeye
yetkili oldudunu kabul ve taahhit ederler. o) Uye ve/veya Ek Kart Hamil
yapmis oldugu ahweniveya hizmet alimi esnasinda Uye Is Yeri tarafindan
isteniimesi durumunda kimlik gostermek zorundadir. R) ve, Kredi Kartrni ve
Ek Kartini Banka nezdindeki bir veya birden fazla

ediimek suretiyle karsiliginda hesap

esabina badlatabilir ve

Kredi Kart' velveya ?ifresi ile bu hesaplarina (ATM'le, internet bankacilid gibi
alternatif kanallar ile) ulasarak Banka'ca olanak saglanacak bankacilik
islemlerini yapabilecektir. Bu durumda Uye, Ek Kart Hamil(ler)inin de Kredi
Karti ile Uye'ye ait Hesabi'na bagli vadesiz hesap bilgilerine ulagarak islem
yapabilecedini, bu islemlerden kendisinin sorumlu oldugunu pesinen kabul ve
taahhiit eder. r) Banka, kart hamillerinin kart kullanimlari ile ilgili yapacaklar
sikayet ve itirazlari bagvuru tarihinden itibaren yirmi giin icinde cevaplamak
mecburiyetindedir. s) Musterinin Vefat: Muster’nin vefatindan sonra,
kendisine ait Kart/Sifre'nin kullaniimas suretiyle isbu Sozlesme'deki hizmetler
kapsaminda yapilacak tum islemler nedeniyle Banka'nin hig bir sorumlulugu
olmayacak ve mirasgilarnin bu nedenlerle Banka'dan hig bir talep hakki
bulunmayacaktir, )
MADDE 9- INDIRIM/HEDIYE/PUAN/BONUS/PROMOSYON UYGULAMASI
a) Uye ve/vega Ek Kart Hamili kendisine bu sozlesmeyle verilen Indirim/
ediye/Puan/Bonus Uygulamaa gercevesinde yapmis oldu?u mal ve
hizmet alimlari nedeni ile ve Banka'yla Uye Is Yerj arasinda yapilan anlagma
kurallarina bagl olarak kullanimak uzere, Indirim/Hediye/Puan/Bonus
kazanabilecektir. S6z konusu Indirim/Hediye/Puan/Bonus  kazanimi ve
kullanimi bu szlesme Kurallarina tabi olacaktir. Banka'ca herhangi bir faiz
tahakkuk ettirmeksizin gerceklestirecekleri taksitli mal ve hizmet alimlarinda
odaln, herbir taksit/odeme vadesinde kazanilabilecegini kabul ve beyan
ederler. Indirim/Hediye/Puan/Bonus uygulamasinin kapsami, kullanim sekli ve
artlarn Banka tarafindan kendi internet sitesinde, Hesap Ozeti, basin veya
Ke’lere Gnderecedi kltai)glklar, diger mecralar ile duyrulur. b) Uye velveya
EK Kart Hamilinin, Kart' ile yapmis oldugu mal ve hizmet alimlari nedeni lle
kazanmis oldudu Indirim/Hediye/Puan/Bonus orani Banka tarafindan belirlenir,
Uye, kazanilan Indirim/Hediye/Puan/Bonus'a iliskin vergi ve harglarla ilgili
olarak, Banka'nin herhangi bir sorumlulugu bulunmayacagini kabul eder. c)
Banka'nin Kart'a badli duzenleyecegi promosyonlar (Bonus, hediye, puan,
indirim ek hizmetler vs.), isbu s6zlegmenin ayriimaz parcas! olup, Uye velveya
Ek Kart Hamili; bu promosyon sartlarina uyacaklarini ve kazandiklari odul/
Eromosyonlarm (Indirim/Hediye/Puan/Bonus vb.) kullanimi igin Kart'larinin
anka'ya olan borclari veYa Sozlesme'ye aykin kullanimi nedeniyle veya
kendi talepleri (zerine kullanim dlfl birakimamig/iptal edilmemis olmasi
gerekti?ini, aksi taktirde oddllerin kullanimayan kismi Uzerinde herhangi bir
tasarrufta bulunamayacagini; Banka'ca Hesap Ozeti, basin, bros(r veya diger
mecralardan bildirilecek streler icinde kullanmadiklari takdirde, Banka'nin bu
Indirim/Hediye/Puan/Bonus'lari tek tarafli olarak iptal etmeye yetkili oldugunu
bu hususta her tiirlli itiraz ve def'i haklarindan Beginen gaYrika ili riicu feragat
ettiklerini beyan ve taahhit ederler. Ayrica Banka, kullanilmayan odul ve
bonuslart kartin acik veya kapali olmasina bagli olmaksizin geri alabilecek,
bunlara iliskin son kullanim tarihi belirleyebilecektir. d) Kredi Karti kullanilarak
alinan bir Uriin veya hizmetin iadesi halinde Uye'ce allfveris sirasinda hak
edilen Indirim/Hediye/Puan/Bonus hesaba bor% kaydedilecektir. Puan/Bonus
kullanilarak mal veya hizmet aliminin iptal edimesi halinde ise sz konusu
Puan/Bonus Uye hesabina iade edilecektir. €) Uye velveya Ek Kart Hamil
kazanmig oldugu Indirim/Hediye/Puan/Bonus ile ilgili olarak Uye Is Yeri ile
arasinda cikabllecek uyusmazliklarda Banka'nin herhangi bir sorumlulugu
oImad@;lm kabul eder. f) Uke velveya Ek Kart Hamili kazanmis oldugu Indirim/
Hediye/Puan/Bonus karsiliginda kendisine nakit 6deme yapilmasini talep
edemez. g) Bonus kullanilarak yapilan islemlerde, kullanilan Bonus tutarlar
Uzerinden ayrica Bonus kazanilamaz, . ,
MADDE 10- NAKIT CEKME, NAKIT ODEME BELGESININ DUZENLENMESI
VE HESABA BORG KAYDI a) Uye velveya Ek Kart Hamili yaptigi nakit cekme
islemlerinin valorintn ayni is gunii olacagini (tatil giinlerinde yapilan nakit
%ekme islemleri icin faize iliskin valor islemden dnceki son is gi]nUdUrR ve Kredi
arti hesabinin gekilen mebla? kadar Banka'ca resen borclandinldigini ve
nakit cekme islemlerinde bu sozlesmede belirtilen faiz ve komisyonlarin gegeri
olacagini kabul ve taahhit eder. b) Kredi Karti ve/veya sifrenin kendilerinden
baﬁka biri tarafindan odrenilmesinden ve kullanimasindan dogacak her tirlu
hukuki, mali ve cezai sorumluluk Uye ve/veKa Ek Kart Hamiline ait olacaktir.
E) Banka, diledigi zaman herhangi bir gerekge gostermeksizin, Uie velveya
k Kart Hamilnin nakit gekme, internet, posta/telefon siparigi, kart hamili
isletimli sistemlerden yapilan islemler, casino/gansftalih oyunlari, vb. islem
limitlerini, Kredi Karti limiti iginde kalmak kaydiyla tek tarafli olarak artirabilir
veya azaltabilr.
MADDE 11- MAL/HIZMETIN AYIPLI OLMASI Banka, Kart ile veya elektronik
(telefon, internet vb.) ortamda kart numaras kullanarak, alinacak mal veya
hizmetlerin cinsi, niteligi, icerigi, miktari, bedeli, taksit tutar ve sayisi, ayipl
%kmash iptali, iadesi, nakli vs. konularda ?erek genel hikimler, gerekse
Uketicinin Korunmasi Hakkinda Kanun ve ilgili mevzuat uyarinca, herhangi

bir sorumluluk tagimadii gibi, bu hususlarda Uye velveya Ek Kart Hamili ile
Uye Is Yeri arasinda dogabilecek anlasmazliklardan hicbir sekilde sorumiu
degildir. Bu nedenlere dayali olarak Uye ve/veya Ek Kart Hamilinin, Banka'ya
kars! bu sb’zle?meden dodan borglari aksatilamaz ya da def' olarak Banka'ya
karsi ileri surilemez. . o o
MADDE 12- HESAP OZETI (EKSTRESI) DUZENLENMESI a) Uye kendisinin
velveya Ek Kart Hamili'nin Kredi Karti kullanimindan dolay hesabina yapilacak
borg vealacak kayitlarinin, Hesap Kesim Tarihi'nde bir sonraki doneme aithesap
kesim ve Son Odeme Tarihi'ni gosteren Hesap Ozetine dokulerek basvuru
formunda Hesap Ozeti nin gonderimesini belirttigi adresine Banka tarafindan
gonderilecegini kabul eder. Banka Hesap Ozefini posta ile gonderilmesini
Isteyen Uye'nin adresine génderirir. Uye basvuru formunda ya da daha sonra
Banka'ya yaptii bildirimlerde posta diginda (faks, SMS, e-posta vb.) Hesap
(zeti gonderim yontemi secmisse, ayrica posta ile gonderilmeyecekir. b) Son
Odeme Tarihi bagvuru formunda segilen tarih olup, bu tarih tatile rastlarsa bir
sonraki iE?UnUdUr. Banka u¥gun gordlqu taktirde tek tarafli olarak bu tarihleri
de%§tire ilir ve bu degisiklikler Uye'ye sadece Hesa{_)I Ozeti yoluyla duyurulur.
c ye’ﬁ/e gonderilen Hesap Qzeti ayrica Ek Kart Hamillerne gonderjlmez.
esap kesim tarihinden, Son Odeme Tarihi'ne kadar Hesap Ozetinin Uye'ye
ulasmamasi durumunda, Uye Son Odeme Tarhinden Once Banka'nin
kendisine sundugu imkanlari (telefon, ATM, internet, vb.) kullanarak borcunu
ogrenmekle yiikumlidir. Aksi takdirde Uye Hesap Ozetrni almig ve ierigini
kabul etmig sayilir. Uye'ye gonderilen Hesap Ozetrnde bir sonraki dGneme ait
hesap kesim ve Son Odeme Tarihi belli oldudundan deme yapmayan Uye
velveya Ek Kart Hamili temerriide diismediklerini iddia edemez. Uye velveya
Ek Kart Hamili Banka'ca gdnderilen Hesap Ozeti'ne hesap kesim tarihinden
itibaren 10 giin igerisinde noter araciligr veya yazili olarak (Hesap Ozefi
Uzerinde hangi upsurlara itiraz ettiini belirterek) Banka'ya tirazini bildirmedidi
takdirde Hesap Ozeti'nin icerigini kabul etmis sayilir. Hesap Ozeti, Icra ve Iflas
Kanunu'nun 68/1 maddesinde belirtilen_kesin belgelerden biri kabul edilir ve
0demenin yapiimadigi durumda Banka Uye'ye hicbir bildirimde bulunmaksizin
diger talep ve haklari sakli kalmak kaYd| ile s6zlesmeyi fesh ve Kart ve/veya
Ek Kartlari iptal edebilir. Bununla birlikte Hesap Ozetinde belirtilen onceki
donemlerden devredilen borg veya alacak bakiyesi velveya gecikme faizi
tutarlari ile Banka'nin esas kayitlarinin birbirinden herhangi bir nedenle farki
olmasl halinde Uye ve/veya Ek Kart Hamili Banka'nin esas kayilarinin gegerli
olacagjini kabul eder. d) Uye ve/veya Ek Kart Hamili nin istek tarihinden onceki
ddnemlere ait Hesap Ozeti'ni, Banka kanallarindan (Sube, ATM, Cagn Merkezi)
basill, faks veya e-posta olarak talep etmesi durumunda. egmi7 doneme ait
Hesaf) Ozetlerrnin basilarak gonderimi icin Ucret alinir. €) Uye velveya Ek Kart
Hamili yapmis oldugu harcamalarin tutarini bilmek ve Banka'ya olan borcunu
takip etmekle yukumltiddr. Uye vefveya Ek Kart Hamilinin borca itirazlar
Gdeme yiikimluliklerini kaldirmaz. f) Kredi Karti limitinin Banka'nin insiyatif
disinda kart hamilinin harcamalariyla aglimasi durumunda veya tahsis edilen
limitin ytizde yirmisini gegmemesi ve bir sonraki hesap doneminde kapatiimasi
kosuluyla, bir takvim Pﬂlmda ikiden fazla olmamak Uzere, kart limitinde agim
olugmas! halinde, agilan miktara islem tarihi ile ddeme tarihi arasindaki stire
icin akdi faiz tahakkuk ettirilecektir. .
MADDE 13- TELEFON BANKACILIGI a) szlesmeye iliskin hizmetler UP/e’ye
telefon araciligiya verilebilir. Uye, Telefon Bankac |i| islemlerinin ya? masl
igin kendisi tarafindan belirlenen sifr%yi koruyup saklayacaktir. Uye Telefon
ankaciligrnda, elektronik ve/veya Banka éJersoneIi ile yapacagi telefon
Eérﬂ§melerinin elektronik ortamda kaydedilecegini, elektronik ortamda
aydedilen (telefon kayitlari, tuslama kaYnIan ve ses kayitlari vb.) islemlerin
“Delil Sozlesmesi” kapsaminda kesin delil oldugunu kabul ve beyan eder. b)
Uye yaEngnﬂmi Iemlerinsonu%(lirml takip etmekle Igukﬂmlud[]r; ,
MADDE 14- INTERNET BANKACILIGI (INTERNET SUBESI) a) Internet
Bankaciligl, Uye'nin teknik sartlara haiz donanimlarla intemnet Uzerinden
Banka'ya baglanarak minhasiran kendisine verilen misteri/kullanici ad|
musterice belirlenen Fifre ve tek kullanmlik sifre uygulamalari ile Banka'ca
tanimlanmig ve tanimlanacak yetki gergevesinde her turld iglem ve sor%ulama
?ilapabilmeSI olanadinin  sadlanmasidir. Uye'nin, Intemet  Bankacilig
izmetler’nden yararlanabilmesi igin gerekli donanim ve yazilim programinin
bulunmasi gerekmektedir. Yazilim ve donanim konusunda Banka'nin higbir
taahhid ve sorumlulugu bulunmamaktadir. b) Uye, bu S6zlesme gercevesinde
Banka'ca verilecek hizmetlerden yararlanma hakkinin minhasiran kendisine
ait oldugunu kabul eder. Misteri tek kullanimiik gifre uygulamalarina (SMS
sifre, mobil Eifre anahtarlik, mobil cep Fifre, mobil imza vb.) fliskin Banka
tarafindan tansis edilen cihazi veya uygulamay! yUkIedi?i kendisine ait cihazl,
kaybetmel/caldirma durumunda derhal Banka'ya iptal talebinde bulunacagin,
gerek internet ortaminda yapilacak her tiirlii islemden dolayi, gerekse kayip/

calinti tarhinden iptal tarihine kadar gecen giinlerde, hesabi Uzerinden yapilan
islemlere iliskin olarak Banka'ya hicbir sekilde sorumluluk atfetmeyecegini,
anka'dan maddi yahut manevi tazminat adi altinda herhangi bir hak ve alacak
talebinde bulunmayacagini kabul eder. ¢) Uye, Bankanin sundugu Internet
Bankacili§i Hizmetlerinin verilmesi esnasinda veya herhangi bir zamanda
olugabilecek ariza vs. teknik sebepler ile bu hizmetlerin verilmesine ara veya
son verilmesi yahut hizmetin kesintiye ugramasindan, keza donanim, yazilim
ve intenet sunucusundan kaynaklanan aksakliklar sonucu tgtincii kisilerin
kendisine ait bil?ilere erisimi nedeniyle Banka'nin herhangi bir sorumiulugu
olmadigini kabul ve beyan eder. Uye, Banka nezdinde Internet Bankacm?l
ile yapaca her tirlii alim satim, hizmet ve para transferi islemleri nedeniyle
ugrayacag zararin kendisine ait oldugunu, bundan dogacak vergilerin mevduat
hesaplarina Banka'ca resen borg kaydedilecedini kabul ve beyan eder. d)
Banka, Ut/)e’nin bu sozlesmedeki taahhutlerine aykir davranmasi halinde
a da serbestce her zaman ve herhangi bir sebep gostermeksizin Internet
ankacildi (Internet Subesi) hizmetinden yararlanmasina son verebilir.
MADDE 13- UYELIK AIDATI Uye ve/veya Ek Kart Hamili Banka'ca belirlenecek
tutarda her yil Uyelik Aidati (Kredi Kart ve/veya Ek Kart yenileme dcretini)
odemeyi, tcretlerin Banka'ca belirlenecejini ve gerekli gortldidu takdirde
ihbara gerek kalmaksizin deQi;tiriIebiIece”ini pesinen kabul eder. Uye'nin
Kart'in son kullanim tarihinden 2 ay dnce, Kart'in yenilenmemesi hususunda
Banka'ya yazill bagvuruda bulunmamasi ve Kart'in %enilenmesi halinde, yelik
aidati Kart'n yenilendidi donemde Kredi Karti hesabina borg kaydedilir,
MADDE 16- GERI ODEMELER, FAIZ, UCRET, VERGILER VE KOMISYON
ILE DIGER FER'ILERI a) Isbu sézleﬁmeden dogan her tirld vergi, resim, harg
ve masraf e tim faiz ve Ucretlere tanakkuk eden BSMV, KKDF ve dider vergi,
fon, resim ve harclar Uye velveya Ek Kart Hamiline ait olup; Banka tarafindan
re'sen Kredi Karti hesabina borg kaydedir ve Hesap Ozefinde bildirilen
%ekilde Uye velveya Ek Kart Hamili tarafindan Banka'ya ddenir. Uye velveya
k Kart Hamil'nden, isbu sozlesmede yer alan soz konusu dicret, komisyon,
masraf ve vergiler diginda herhangi bir isim altinda 6deme talep edilmeyecek
ve hesabindan kesinti yapiimayacaktrr. b) Ure velveya Ek Kart Hamilnin
Turkiye'de yaptigr aligverigler, nakit kullanimlar TL ofarak, Turkiye diginda
yapt|E| aligverisler ve nakit kullanjmlar Uye'nin tercihine %ére TL ya da USD
olarak olarak ekstre edilir. Hesap Ozeti secimi TL ise para birimi USD olmayan
lkelerde yapilan harcamalar Visa /MasterCard tarafindan USD'ye gevirilerek
Banka'ya yansitildig tarihteki Bankamjz maliyet doviz satis kurunun %1
fazlasl ile garf)llarak TL olarak, Hesap Ozeti secimi USD ise dogrudan USD
olarak yansitilir. USD olarak dizenlenen hesap 0zetinde belirtilen son ddeme
tarihinde, toplam borcun veya asgari 6deme tutarinin ddenmemesi veya eksik
Gdenmesi durumunda, kalan borg tutari son Gdeme tarihindeki maliyet doviz
satis kuruna %1 ilave edilerek TL'ye cevrilir ve TL cinsinden diizenlenen hesap
Gzetine borg kaydi ile yansitilir. Bu durumda Sozlesme'nin ilgili maddelerinde
belirtilen TL faiz tahakkuku kurallar gegerlidir. (Merkezi yurt disinda olup TL
olarak iflem yapan isyerleri ve Turkiye'de bulunan ve iglemlerini yurt digindaki
kuruluglar Uzerinden f/[jr[jten yabanci hava yollari gibi isyerlerinde yarnlan
harcamalar, satis belgesi TL olarak duzenlenmekle beraber, USD" olarak
ekstre edilebilir veya Banka'nin tercihine gore doviz harcamalari Banka
sistemine ulastidi tarih itibariyla doviz satisi yapiimak suretiyle TL olarak
hesap Ozetinde yer alir. Bu satisla il?ili olarak Banka, ilgili tarinteki maliyet
doviz satis kurunun %1 fazlasini uggu ar.) ) U?/e velveya Ek Kart Hamili Son
Odeme Tarhine kadar en az Banka'ca bildirlen asgari tutari odemek
zorundadir. Asgari 6deme orani, 15.000 TL'ye kadar limit tahsis edilen kartlar
icin Hesag Ozet'nde bildirilen toplam borg tutarinin YUzde otuzundan, 15.000
L'den 20.000 TL'ye kadar limit tahsis edilen kartlar i¢in Hesap Ozet'nde
bildirilen toplam borg tutarinin ylizde otuz besinden, 20.000 TL ve Uzerinde
limit tahsis edilen Kartlar icin Hesap Ozeti'nde bildirilen toElam borg tutarinin
ylzde kirkindan ve yeni tahsis edilen kredi kartlarinda kullanim ba§|anF|g
tarihinden itibaren bir yillik stirenin doimasina kadar, Hesap Ozeti'nde bildirilen
toplam borg tutarinin yiizde kirkindan az olmamak (izere Banka'ca belirlenir.
Uye velveya Ek Kart Hamili, Kanun ile belirlenen oranin azaltiimas Ka da
artinimas! halinde degisen oranin herhangi bir bildirime gerek olmaksizin
uygulanabilecegini kabul ve beyan eder. Uye velveya Ek Kart Hamili Son
Odeme Tarihine kadar Hesap Ozeti'ndeki en az 6denmesi gereken tutarl
hesabina yatirmadiqi takdirde, son hesap bakiyesi toplam, ayrica ihbara
erek kalmaksizin %ecikmeye diger ve Banka Kartlar ve Kredi Kartlar
anunu ?eregince u sozlesmenin de 18. maddesinde belirtilen oranda
Eecikme aizi uygulanir. Ancak, donem borcunun bir dahaki doneme kadar bir
isminin 6denmesi halinde kalan hesap bakiyesi (izerinden faiz hesaplanir,
Kalan Bakiyesine, asgari tutar ve (izerinde 6deme yapimasi durumunda akdi
faiz, asgari tutarin altinda ddeme yapimasi durumunda ise gecikme (temerriit)

faizi uygulanir. d) Uye ve/veya Ek Kart Hamili Kredi Karti ile Banka'nin subeleri,
Ure Is Yerleri ve ATM'er veya yurt ici bankalar araciligi ile nakit cekme
i? emlerinde faize iligkin valor tarihinden Son Odeme Tarihi'ne kadar Banka'nin
ilgili tarihte gegerli olan faiz ve nakit gekme komisyonu ile faize iligkin KKDF,
BSMV ve komisyona iliskin BSMV ve daha sonra yuriirlige girebilecek tim
?:lasal kesintileri odemeyi kabul eder. €) Hesap Ozet'nde Uye'ye bildirilen ve

esap Kesim Tarihinden Son Odeme Tarihine kadar odenmesi gereken
asgari tutarin Uye velveya Ek Kart Hamili tarafindan s6z konusu tarih
aralidinda 6denmemesi durumunda, Uye velveya Ek Kart Hamili Kartin
kullaniminin - durdurulabilecedini, bu sozlesmeden dogan tim borg ve
gﬂkﬂmlﬂlﬂklerin.herhangi bir ihtara gerek kalmaksizin muaccel hale gelecegini,

unlari derhal odeyecedini kabul ve taahht eder. f) Uye ve/veYa Ek Kart
Hamili Taksitle Aligveris Kredisinden yararlanarak, Banka'nin ¢zel anlagmali
magazalarinda Kredi Karti'ni kullanarak ve aligveris tarihinde taksit vadelerine
gore vadeli satig belgelerini veya bu husus icin diizenlenmis ozel formu
Imzalayarak taksitle ahgveri? yapabilir, Taksit vadeleri, Kartin gegerlilik
stiresinden daha sonraki tarihler olabilir. Uye ve/veya Ek Kart Hamili'nin Kredi
Kart'nin gegerlilik stiresinden dnce herhangi bir nedenle Banka tarafindan
iptal edilmesi veya siresi doldugunda yenilenmemesi hallerinde dahi,
taksitlerini siiresi geldiginde odemeyi kabul ve taahhiit eder. g) Uye velveya Ek
Kart Hamili gecikme faizi ile ilgili daha sonradan yurirlige girecek yasal
degisiklikleri simdiden kabul eder. h) Isbu sézlesmenin imzaland|?| tarih tibari
ile: Akdi Faiz; TCMB tarafindan yayinlanan azami akdi faiz orani olarak (TCMB
tarafindan yayinlanan azami akdi faiz orani X 12 yillik akdi faiz orani olarak);
Gecikme Faizi: TCMB tarafindan yayinlanan azami gecikme faiz orani olarak
(TCMB tarafindan yayinlanan azami gecikme faiz orani X 12 yillik gecikme faiz
orani olarak) uygulanacaktir. Nakit Gekme Ucreti: Yurt icinde Banka'nin
getkilendirdi i nakit cekim yapabilen tim noktalardan nakit cekilen islem

asina 2,42 TL ve islem tutarinin %3,5'i kadar ve yurtdlgmda asterCard ve
Visa Uyesi bankalarin yetkilendirdi%i nakit cekim rapna ilen tim noktalarda
i1§Iem bagina USD hesap ozeti igin 3.58 USD ve islem tutarinin %3,5 ‘i kadar,

L hesap dzeti icin 9 TL ve islem tutarinin %3,5 ‘i kadar nakit ?ekim Ucreti
uygulanacaktir. Nakit Gekim Faizi: Kredi Kartrndan nakit gekilen ve igbu
sozlesmede nakit hikmiinde sayilan(ileride yasal mevzuat veya Bankacilik
Diizenleme ve Denetleme Kurumu'nca nakit cekme hikminde sayilacak
islemler dahil) islemlerin tutan Gzerinden islemin yapildigi ginden itibaren

CMB akdi faiz orani (izerinden, cekilen tutara gUnIUk olarak (BSMV ve KKDF
llave edimek suretiyle) uygulanan faizdir. Kredi Karti Uyelik Ucreti: Uye ve/
veya Ek Kart Hamill Banka'ca belirlenecek tutarda her P/I| Uyelik aidati (Kredi
Kart velveya ek kart yenileme ﬂcreting Odemeyi kabul ve tahht eder. Son
kullanma tarihinden bir ay oncesine kadar Kredi KartInin yenilenmesi halinde
Uyelik Aidati Kredi Kartr'nin yenilendigi donemde Uye'nin Kredi Kartr hesabina
Banka tarafindan Borg kaydedilir ve Uye bunu ddemeyi kabul eder. Yillik kredi
karti aidati asil kartlar icin; Bonus Classic 62.83 TL, Bonus Gold 70.00 TL,
Bonus Platinum 83.22 TL, Bonus Classic Ek Kart 31.42 TL, Bonus Gold Ek
Kart 34.72 TL, Bonus Platinum Ek Kart 40.79 TLdir. (Ucretlere BSMV dahildir.)
Odeme Noktas! Islem Ucreti: Kredi karti odemeleri ICBC Turkey Subeleri,
ICBC Turkey ATM'leri, Internet Bankaciligindan tcretsiz olarak yapilabili.
Denizbank ?ubelerinden 3 TL, Sekerbank Subelerinden yapilan geri
ddemelerde 2 TL, Garanti Odeme Noktalarindan yapilan geri Gdemelerde 2,5
TL ve PTT Online Isyerler’nden yapilan geri ddemelerde ise 3,15 TL islem
(creti alinacaktir. Gegmis Donem Hesap Ozeti Gonderim Ucreti: U%e ve/veia
Ek Kart Hamili tarafindan gegmis donemlere ait Hesap Ozetlerinin basill, faks
veya e-posta olarak talep ediimesi durumunda bir yildan eski dokimanlar icin
sayfa ba§[|na 1.00 TL gegmis donem Hesap Ozeti génderim Ucreti alinir. Diger
Banka ATM'lerinden yapilan; Kredi Karti ile limit/ org sor%ulama isleminden
0,27 TL, Kredi Karti borc 6deme isleminden %1,15 +1,04 TL Ucret islem
aninda tahsil edilir. 1) Kart limitinin agiimasi halinde, agilan anapara miktarina
islem tarihi ile 6deme tarihi arasindaki stire i?in akd faiz igletilir. j) Donem
borcunun bir kisminin odenmesi halinde faiz kalan bakiye uzerinden
hesaplanacak olup, bilesik faiz uygulanmayacaktir. k) Dénem borcuna asgari
tutar ve (zerinde 0deme yapiimasi halinde akdi faiz, asgari tutarin altinda
0deme yapiimas! halinde ise asgari tutarin eksik odenen kismi Gzerinden
(l;Jecikme faizi, asgari 6deme tutarini agan kismi igin ise akdi faiz uEgulamr. 1)

ye ve/veP/a Ek Kart Hamili, yasal dizenlemeler haricinde Banka'nin,
yukaridaki faiz oranlarini (TCMB tarafindan belirlenen sinirlar dahilinde olmak
uzere) artirp eksitmeye tek tarafli yetkili oldugunu, bunlarda yapilacak
dedisikliklerin 30 gin onceden yazili olarak, Hesap Ozetinde, elekironik
ortamda veya bagkaca etkin yollarla bildirimesinin yeterli olacagini, kabul ve
taahhiit ederler. Kart Hamilifaiz artirminin bildiriminden itibaren en gec 60 giin
icinde tim borcu ddenip, Kredi Kartini kullanmaya son verdigi takdirde

bildirimden Gnceki islemler faiz artisindan etkilenmez. Uye velveya Ek Kart
Hamili daha sonradan yirirlige girecek yasal degisiklikleri simaiden kabul
eder. Uye velveya Ek Kart Hamill, yasal diizenlemeler haricinde Banka'nin
masraf, komisyon ve ticret oran, mikiar ve asgari tutarlarini belirlemeye Yetkili
oldugunu, bunlarda E(/apnacak degisikliklerin 30 gun onceden yazili olarak,
Hesap Ozeti'nde, elektronik ortamda veya baskaca etkin yollarla bildirilmesinin
Keterli olacagini, kabul ve taahhiit ederler. Bu bildirim tizering Uye velveya Ek
art Hamili'nin yeni donem bagladiktan itibaren, 15 giin igerisinde Girliniin veya
hizmetin kullanimindan vaz%egme hakki vardir. Bu hakkin kullaniimasi halinde
Uye velveya Ek Kart Hamil'nden yeni déneme iliskin olarak highir sekil ve
surette ilave Ucret, komisyon ve masraf talep edilemez. Vazgegme hakkini
kullanan Uye ve/veya Ek Kart Hamili'ne Banka, bu hizmeti vermeyi durdurabilir.
Ancak, musterinin Urlini kullanmaya veya hizmeti almaya evam etmesi
halinde, Uye ve/veya Ek Kart Hamili bu degisikli?i kabul etmis sayilir. Bir
takvim yili iginde, ticret, masraf ve komisyonlarda yillik tuketici fiyatlari endeksi
artig oraninin 1.2 katini agan dcret deg‘iigiklikleri icin ise talep alinacaktr.
Banka'nin stireklilik arz etmeyen, anitk islem ve tcretierinden tahsil edilecek
tcretleri, Uye ve/veya Ek Kart Hamiline islemin gerceklesmesi anindan once
ve islemin gergeklegti?i kanalin yapisina uygun sekilde agikca Ucrete iligkin
onayl icerecek I-Feki de Dildirilmesi halinde yukarida belirtilen sureler
uygulanmaz. m) Hesap Ozetinde gsterilen 6denecek tutardan fazla yapilan
odemeler, varsa donem borclarina mahsup edilecedinden, bu durumda Uye
velveya Ek Kart Hamili'nin, s6z konusu tutari iade talep hakki olmayacaktr. n)
Banka tarafindan uygulanacak faiz orani T.C. Merkez Bankasi tarafindan
belirlenen azami oranlarin istiinde olamaz. o) Uye ve/veya Ek Kart Hamili isbu
s0zlesmede ve sozlesmenin ayriimaz bir eki olan Kredi Karti Urin Bilgi
Formu'nda yer alan faiz, komisyon ve Ucretleri Banka'ya odeyecektir.
MADDE 17- ICBC TURKEY TEK KART'A OZEL HUKUMLER: Uye'nin, Tek
Karta sahip olmasi halinde, bu kart ve ek kartlari igin Kart Ucreti ve Yillik
Uyelik Ucreti 0demeyecektir. I?bu s0zlesmede duzenlenmis bulunan hikdmler
ICBC Tek Kart icin de gegerlidir. Tek Kart'a iliskin 6zel hiikimler: Uye ve/
veya Ek Kart Hamili, Banka tarafindan sunulan bonus, ek taksit, oteleme,
ek taksit ve Gteleme kampanyalarinin Banka tarafindan belirlenecedini, s6z
konusu kampanralardan aydalanabilmek i¢in Banka tarafindan belirlenecek
kampanya kosullar igerisinde kampanyaya Katilim talebinde bulunmasi ve
kamFanya bagina (cret odemesi gerektl?ml ve bu Ucretin her kamranya
icin farkir olabilecegini, Tek Kartn sahip oldugu ozelliklerde ve dahil olacag
kampanzalarda Banka tarafindan degisiklik yapilabilecedini, boyle bir degisiklik
halinde kendisine bilgilendirme yapilacagini kabul ve beyan eder. Uye velveya
Ek Kart Hamili Hesap Ozetiin e-posta lle gonderilmesi halinde, bu gonderim
icin Ucret ddemeyecedini, e-posta yerine basili halde gonderimesini isterse,
Kart Hamili'nin adresine gdnderilen her Hesap Ozeti i¢in Basili Hesap Ozeti
Ucretinin yansitilacagini kabul ve beyan eder. ) .
MADDE 18- TEMERRUT HALI VE TEMERRUT (GECIKME) FAIZI: Hesap
Ozetinde Uye'ye bildirilen ve Hesap Kesim Tarihinden Son Odeme Tarihine
kadar odenmesi gereken asgari tutarin Uye velveya Ek Kart Hamili tarafindan
s0z konusu tarih araliginda odenmemesi durumunda, bu sozlesmeden dogan
tim bor? ve ylkimliluklerin herhangi bir ihtara gerek kalmaksizin tamaminin
muaccel hale gelecedini ve temerriit durumunun olusacagmh muaccel hale
elmis tim borg icin, bor tamamen ddeninceye kadar, Banka Kartlar ve Kredi
artlar Kanunu'nun 26. maddesi uyarinca, son hesap kesim tarihinde TCMB
tarafindan belirlenmis olan gecikme faizi oraninin uygulanacagini Uye ve/veya
Ek Kart Hamilj/Kefi i)e§iner1 kabul etmstir. o
MADDE 19- UYE'NIN DOGRU BILGI VERME YUKUMLULUGU a) Uye ve/
veya Ek Kart Hamili bagvuru formunda belirtilen isim, soyadi, adres, mali bilgiler
(hesap durum belgesi dahil) ile dider bilgi ve belgelerin dogruluqunu taahhut
ettidi gibi, bu bilgi ya da belgelerdeki de?igikliklen derhal yazili olarak 15 guin
icerisinde Banka'ya bildirmekle yikimluddr. Aksi halde, dogabilecek {tm
intilaflardan ve bunlarin sonuglarindan miinhasiran sorumlu olacaktir. b) Uye
velveya Ek Kart Hamili kendilerine Banka tarafindan yapilacak tebligiatlar icin,
bagvuru formunda belirtilen Hesap Ozetlerinin gonderilmesini istedikleri adresi
yasal tebligat adresi olarak belirlediklerini beyan ederler. Adres degisiklikleri,
noter araciligiyla ve?;a yazili olarak Banka'ya bildirilmedidi sirece, onceki
adrese gonderilecek her tiirlii tebligat kendilerine yapiimis sayilacaktir. Uye ve/
veya Ek Kart Hamili Turkiye disinda adres degisikligi gosteremez, yurt disina
gitmis olsa dahi Tirkiye'de bir tebligat adresi gdstermek zorunda olup, aksi
takdirde dnceki adresi tebli%at adresl olarak kabul edilir. Isbu sbzlesme%e ve
Kart(lar)'a iligkin her tirld tebligatin Uye ve/veya Ek Kart Hamilinden herhangi
birine gonderimi yeterli quF, bu gonderim her ikisi icin de gegerli olacaktir.
MADDE 20- DAVA TAKIP MASRAFLARI VE AVUKATLIK UCRETI Bu
sozlesmeden dogan borglarin tahsili hususunda Banka, Uye velveya Ek

Kart Hamili velveya Kefil aleyhine dava agmak veya Icra ve Iflas Yasasi
hiikiimlerine uy%(un olarak icra takibine bagvurmak suretiyle alacagini tahsil
etmek zorunda kalirsa, Uye velveya Ek Kart Hamili velveya Kefil yapilacak
her tlirli masrafla birlikte Ceza Evleri harcini ve borg tutar Gstinden %10
avukatlik Gcretini 6demeyi kabul eder. Banka tarafindan yasal mercilere
teminat sunuimas| halinde teminat mektubundan dogan komisyon ve Gcretler
de bu borca ilave edilecektir. . i
MADDE 21- BANKA'NIN REHIN, HAPIS VE MAHSUP HAKKI a) Uye velveya
Ek Kart Hamili ve/veya Kefil Banka'nin her zaman isteyebilecegi nakdi teminat,
garantiyi ve dider teminatlari verecegini kabul eder. Banka kendi takdirine ve
dederlendirmesine gore uygun gdrecedi nakdi teminati, garantiyi ya da diger
teminatlar: tespit edecektir. Banka bir sebep ya da gerekge gostermek zorunda
olmaksizin her zaman ek teminat ve/veya mevcut teminatlarin degistirimesini
talep edebilir. Banka'nin her ne sebep ve nam altinda olursa olsun mevcut,
dogmus veya dogabilecek bitin hak, alacak ve taIeEIerinin teminatl olarak
Banka'nin kendi elindeki ya da subelerinde ya da ba? a yerlerde bulunan ve
Banka'nin subelerinin zilyetiiginde veya emrinde bulunan teminat mektubu,
oek, senet, allmis acilacak butlin mevduat hesaf)lan, bloke edilmis hesaplari
vs. dahil mal varligi degerleri ve nakit izerinde bloke, hapis ve rehin hakki da
vardir. Banka biitun hak, alacak ve talepleri icin (ister meveut, ister dogmus
veya dodacak, muaccel ya da heniiz muaccel olmamis) Uye'nin ve/veya Ek
Kart Hamili ve/veya Kefi'in Banka'da mevcut ve dogabilecek alacak bakiyeleri
Uzerinde takas ve mahsup hakkina sahiptir. Uye velveya Ek Kart Hamili ve/
veya Kefil Banka'nin bu islemleri yarmakta serbest oldudunu beyan ve kabul
etmistir, Uge ve/veya Ek Kart Hamili velveya Kefil borg ve yiikimldidklerinin
herhangi birini yerine getirmezse, Banka rehinleri ve hapis hakki konusu
mallari higbir formaliteye ve usule tabi olmaksizin, bir ihtar ya da ihbarda
bulunmaksizin, dilerse rehnin paraya gevrilmesi yoluyla takipte de bulunabilir.
Banka ozel satis ya da icra satis hasilatini, tiim masraflar Musteri'nin borcuna
gecmek suretiyle indirdikten sonra, uygun gorecedi hak ve alacaklarina kismen
ya da tamamen mahsup edebilir. Banka lehine tesis edilen her trli nakdi
teminat, garanti ya da diger teminatlar, Uye'nin ve/veya Ek Kart Hamili ve/veya
Kefilin Banka'ya kars olan tim yokimiuliklerinin giivencesi olup Banka'nin
alacakli bulundugu tim tutarlar ddendikten ve Banka'nin tiim risklerinin sona
ermesinden sonra serbest birakilacaktir. b) Uye velveya Ek Kart Hamili ve/
veya Kefil'in ICBC Turke{ Bank A.S. mensubu oIduf;u takdirde, Banka'dan
alacagi maa%, ikramiye, temetti ve her tirli alacaklar Uzerinde Banka'nin
rehin, takas, hapis ve mahsup hakki bulundugunu kabul eder.
MADDE 22- BANKA'NIN TEMINATSIZ IHTIYATI HACIZ TALEP HAKKI
Banka, Uye velveya Ek Kart Hamili'nin harcamalari nedeniyle, hesabinda
bulundurmadigi ve istenildigi halde 0demedigi bedeller igin teminat
gostermeksizin ihtiyati haciz karari almaya yetkilidir. Ancak yetkili makamlarca
teminat istenmesi durumunda Uye ve/veya Ek Kart Hamili ve/veya Kefil diger
bankalardan alinacak teminat mektuplarindan dogacak her turli_Ucret ve
komisyonlarin kendisine ait oldugunu ve higbir itirazda bulunmayacagini kabul
ve taahh(it eder. L
MADDE 23- BANKA KAYITLARININ DELIL NITELIGI Taraflar, bu
s0zlesmeden ve Kart(larR, kart numarasi ve sifresinin kullanimindan
dogabilecek tim anlasmaziiklarda Banka'nin ve islemle ilgili olduklar dlctde
uluslararas! Kredi Karti kurquFIan ve Bankalararas! Kart Merkezi A.$.nin
defter, telefon kayitlar, mikrofilm, mikrofis, bilgrisayar kayit ve ciktilarinin
yegane tek kesin delil olacagini kabul ederler. Taraflar ayrica, Kart ile ilgili
olarak aralarinda yapilacak telefon gérismelerinin Banka Kartlari ve Kredi
Kartlari Kanunu uyarinca kayit altina alinmasini ve en az Kanun'da ongorilen
streyle olmak sartiyla Banka'ca uygun gfdri]lecek streyle saklanmasini, bu
?_lekilde saklanan telefon kayitlarinin da delil olacadini kabul ederler. Bu madde
MK 193. maddesindeki yazili delil sozlesmesi niteligindedir.
MADDE 24- SOZLESMENIN SONA ERMESI a) Bu sdzlesme, taraflardan
herhangi biri tarafindan feshi ihbar edilmedigi stirece devam eder. Bu s6zlesme
hikimlerine veya taraflar arasindaki dider s6zlesme hikumlerine aykirilik,
asgari 0denmesi gereken tutarin Gdenmemesi, kullanim limitinin aglimasl,
Kart hesabi/hesaplarinda kaKIﬂI borcun odenmemesi veya odenemeyeceginin
anlagiimasi, Uye velveya Ek Kart Hamili velveya Kefilin Banka'ca dider bir
islem nedeniyle takibe alinmasi veya Ugiincu kisilerce yasal takibe maruz
kalmasi veya bu konuda duyum alinmasi, Kart Hamili hakkinda yasal takibe
Eegilmesi, odemelerini durdurmasl, konkordato ilani vb. gibi hallerde, Banka,
alan borcun fer'ileri ile birlikte tamamini M[]fteri’den isteme hakkina sahip olui),
Kart hesaplarini/Kartlar kullanima kapatabilir, sozlesmeyi inbar etmek kaydiyla
tek yanli olarak sona erdirebilir, bu durumda Tiketicinin Korunmasi Hakkindaki
Kanun hikmu dogrultusunda borg muaccel hale getirilr. Boyle bir durumda, Uye
velveya Ek Kart Hamili ve/veya Kefil Banka'nin uygun gorecedi stire icinde borcu

derhal 6demeyi kabul ederler. Kredi borcu muaccel hale geldidi takdirde Banka
dilediﬁi sekilde takip yapmakta serbesttir. Banka'nin ayrica, ayri ayri teminatlar
da tansilde tekerrr olmamak kaydi ile aIacaEm tamami icin nakde cevirmeye
hakki vardir. Uye ve/veya Ek Kart Hamili Banka'nin yapacag bildirimden sonra
Kart'/Kart'lari kullanmayarak Banka'ya iade etmekle yakimluddr. b&Uye velveya
Ek Kart Hamil sézle?meyi ancak, bu hususu Banka'ya yazili olarak bildirmek ve
ayni zamanda Kart'/Kartlart iade etmek ve tim borcu fer'ileri ile birlikte 6demek
suretiyle sona erdirebilir. Ancak her halikarda Banka Kartlari ve Kredi Kartlari
Kanunu'nun 8. maddesi geregji Banka, Hesap Ozetinde belirtilen asgari tutarin
Son Odeme Tarihi'ni takip eden azami ii¢ ay iginde 6denmemesi durumunda,
Kart Hamili'ne yapilacak bildirimden itibaren bir aylik stire icerisinde bu tutarin
odenmemesi halinde, Kredi Kartr'ni iptal edecek ve borcun tamami édenincege
kadar yeni Kredi Kart dﬂzenlenme?;ecektir. ¢) Bu sdzlegmenin herhanPi ir
tarafca sona erdirilmesi veya bagka herhangi bir nedenle son bulmasi halinde,
vadesi gelmemis borclarla birlikte tim borg muaccel hale gelecek olup, borcun
tamami Uye velveya Ek Kart Hamili ve/veya Kefil tarafindan, nakden ddenecek,
borcun tamami ddeninceye kadar Uye velveya Ek Kart Hamili ve/ve?/a Kefil'in
gerek borg asli, ?erekse faizler, komisyon, Ucretler ve dider tim fer'ilerden
dodan sorumluluklar aynen devam edecekiir. d) Banka, Uye velveya Ek Kart
Hamili'nin gergekle§tirece{i<i tlim islemleri ile bunlarla siniri olmaksizin her tdirlu
davraniglarinin- yururltkteki yasal mevzuata a{/jk|r|l|k olusturacagi yoniinde
Eijphe uymasi veya baska herhangi bir nedenle Uye ve/veya Ek Kart Hamiline
izmet sunulmasini uygun ?brmemesi hallerinde, Uye ve/veya Ek Kart Hamiline
herhangi bir bildiimde bulunmaksizin Kartlar kapatabilecek ve Sozlesme'yi
feshedebilecektr. ) Uﬁ/e velveya Ek Kart Hamilinin daha dnce elde edilen
kimiik bilgilerinin yeterfiigi ve dogrulugu konusunda stiphe duyulmasi nedeni
lle yiriiriukteki yasal mevzuat tahtinda yapimasi gereken kimik tespiti ve
te%/idinin yapilamadi§i durumda Banka i? lliskisini sona erdirerek, herhangi bir
ihbarda bulunmaksizin isbu Sozle megli eshetmek sureti ile kartlar! kapatmaya
etkilidir. ? Taraflar bu sozlesmeden dogabilecek uKusmazth,arm ¢0zimUnde
art Hamili'nin ikametgahinin bulundugu yerdeki Mahkeme ve lcra Midurliikleri
lle Istanbul Merkez (Caglayan) Mahkeme ve lcra Mudirldklerinin yetkili
oldudunu kabul ve beyan ederler. Uye velveya Ek Kart Hamili velveya Kefil isbu
sozlesmenin herhangi bir sahifesinde imzalarinin bulunmamasi halinde dahi
tm sozlesme hikmlerinin baglayici ve gegerli oldugunu, bu konudaki itiraz
haklarindan pesinen feragat ettigini kabul ve beyan ederler. ,
24 maddeden olusan bu sozlesmenin tlim maddelerini okudum, anladim. Isbu
s6zlesmenin tim hikumlerinin badlayici ve gecerli oldugunu kabul ve beyan
ederim. Sozlesmenin bir ndshasint aldim. .......[.....[.......



